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Liberty is committed to providing customers with quality drinking water.

Liberty is proud to report that your water has met or exceeded state and federal water quality standards. 
Our water quality report (Consumer Confidence Report) shares detailed information regarding your 
water service and our compliance with state and federal quality standards during the 2024 calendar 
year.

The 2024 report will be available to download from our website on or before July 1, 2025, using the 
following links:

Big Eddy: https://libertyutilities.com/be/ccr/  
Holly Ranch: https://libertyutilities.com/hlr/ccr/ 

You may also call customer service to request a hard copy of this report on or after July 1, 2025.

We know you rely on Liberty to provide quality water, and we take that responsibility seriously. If you have 
any questions about this report, please don’t hesitate to contact us at 1-844-367-2032.

Thank you for being a valued customer and neighbor. Liberty is proud to be your water provider.

Este informe contiene información muy importante sobre su agua para beber. Favor comunicarse con 
Liberty al (844) 367-2032 para asistirlo en Español.

2025 Consumer Confidence report 
on water quality for 2024

Annual water 
quality report
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Liberty se compromete a proporcionar a los clientes agua potable de calidad.

Liberty se enorgullece de informar que su agua ha cumplido o superado los estándares estatales y 
federales de calidad. Nuestro informe de calidad del agua (Informe de Confianza del Consumidor) 
comparte información detallada sobre su servicio de agua y nuestro cumplimiento con los estándares 
estatales y federales de calidad durante el año calendario 2024.

El informe de 2024 estará disponible para descargar desde nuestro sitio web a más tardar el 1 de Julio 
de 2025, utilizando los siguientes enlaces:

Big Eddy: https://libertyutilities.com/be/ccr/  
Holly Ranch: https://libertyutilities.com/hlr/ccr/ 

También puede llamar al servicio de atención al cliente para solicitar una copia impresa de este 
informe a partir del 1 de Julio de 2025.
Sabemos que confía en Liberty para obtener agua de calidad, y nos tomamos esa responsabilidad muy 
en serio. Si tiene alguna pregunta sobre este informe, no dude en contactarnos al 1-800-367-2032. 
Gracias por ser un cliente y vecino valioso. Liberty se enorgullece de ser su proveedor de agua.
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